
1 1 3年特種考試地方政府公務人員及
離 島 地 區 公 務 人 員 考 試 試 題

考 試 別：地方政府公務人員考試
等 別：三等考試
類 科：衛生行政
科 目：醫療制度與品質管理
考試時間： 2 小時 座號：
※注意：禁止使用電子計算器。

不必抄題，作答時請將試題題號及答案依照順序寫在試卷上，於本試題上作答者，不予計分。
本科目除專門名詞或數理公式外，應使用本國文字作答。

代號： 32350
頁次： 1－1

一、請說明世界衛生組織於 2000 年提出的健康體系評估架構所包含的功能

及目標。（25 分）

二、請說明何謂價值為基礎的支付（value-based payment），包含那些支付方

式，及我國全民健康保險目前有實施那些價值為基礎支付方式。（25 分）

三、我國醫院品質管理推行常會使用品質改善團隊與品管圈，請說明何謂品

質改善團隊、品管圈、兩者間之異同，以及政府如何鼓勵推動。（25 分）

四、請說明我國醫院評鑑與教學醫院評鑑制度之發展與趨勢，包括法源依

據、評鑑單位、評鑑重點及等級。（25 分）


